
�িমক
নংঃ �সবার নাম �সবা �দান প�িত �েয়াজনীয় কাগজপ� ও �াি��ান �সবার মূল� ও

পিরেশাধ প�িত
�সবা �দােনর

সময়সীমা
দািয়��া� কম�কত� া

(নাম, পদবী, �ফান ন�র ও ইেমইল)

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭)

১. সং�ার কায��ম এবং �সবা পাওয়ার
���সমুহ স�েক�  অবিহতকরণ

সং�ার চলমান/সমা� �ক� স�িক� ত �িতেবদন, বািষ�ক
�িতেবদন, �িশয়ার, িলফেলট, িবিভ� �কাশনা ইত�ািদ এনিডিপ �ধান কায�ালয় িবনামূেল� সকাল ৯টা হেত

িবকাল ৫টা পয��
(�িত কায�িদবস)

আিত�র রহমান �াধীন
ব�ব�াপক (আর এ� িড)

�ফানঃ +৮৮০১৭১৩-৩৮৩১৩৯
ইেমইলঃ shadhin@ndpbd.org

২. তথ� অিধকার আইন
�মাতােবক তথ� �দান

তথ� অিধকার িবষয়ক �িতেবদন, �িশয়ার, িলফেলট, ই-�মইল
ইত�ািদ

ই-�মইল/ফ�া� ডাকেযােগ/ সরাসির
িনিদ� � ফরেম আেবদন িবনামূেল� ৭ (সাত)

কায�িদবস

�মাঃ জানাফার ইসলাম
সহকারী ব�ব�াপক (আর এ� িড)
�ফানঃ +৮৮০১৭১৩-৩৮৩১৩০

ইেমইলঃ janafar@ndpbd.org

৩.

জীবনযা�ার মােনা�য়েন সরকার এবং
এনিজওেদর পার�ািরক স�ক�  ও

ভূিমকা স�েক�  নাগিরকেদর
অবিহতকরণ

সং�ার িবিভ� কম�কত� া ও কম�ে�� স�েক�  সুিনিদ� � তথ� �দান
এবং সং�ায় আগত পিরদশ�ক/নাগিরকেদর িবিভ� �ে�র উ�র

�দান

এনিডিপ �ধান কায�ালয় িবনামূেল� ২ (�ই)
কায�িদবস

�মা. �বলাল �হােসন
সহকারী পিরচালক (এইচআর এ� এ�াডিমন)

�ফানঃ +৮৮০১৭১৩-৩৮৩১০৮
ইেমইলঃ hrd@ndpbd.org 

�িমক
নংঃ �সবার নাম �সবা �দান প�িত �েয়াজনীয় কাগজপ� ও �াি��ান �সবার মূল� ও

পিরেশাধ প�িত
�সবা �দােনর

সময়সীমা
দািয়��া� কম�কত� া

(নাম, পদবী, �ফান ন�র ও ইেমইল)

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭)

১. স�য়, ঋণ কায��ম ও সুর�া
তহিবল সুিবধা

সং�ার স�য়, ঋণ কায��ম ও সুর�া তহিবেলর নীিতমালা
অনুযায়ী িনিদ� � ফেম� আেবদেনর ��ি�েত ব�ব�া �হণ।

�েয়াজনীয় কাগজপ� সংি�� এনিডিপ
শাখা কায�ালয় �থেক সং�হ করা যােব ।

এমআরএ -এর
িবিধমালার
আেলােক

সং�ার স�য়,
ঋণ ব�ব�াপনা

নীিতমালা
অনুযায়ী

সকাল ৯টা হেত
িবকাল ৫টা
পয�� (�িত
কায�িদবস)

�মাসেলম উি�ন আহেমদ
পিরচালক (ঋণ সহায়তা কম�সূিচ)

�ফানঃ +৮৮০১৭১৩৩৮৩১১২
ইেমইলঃ moslem@ndpbd.org

২. এনিডিপ �া�� �সবা কায��ম/নািসমা
আলাউি�ন হাসপাতাল

�া�� �সবা কম�সূিচর নীিতমালা অনুযায়ী উঠান �বঠক, ��া�ক
ি�িনক,�া�� ক�া� ও সং�ার িনিদ� � শাখা এবং নািসমা
আলাউি�ন হাসপাতােলর মাধ�েম �া�� �সবা �দান।

নািসমা আলাউি�ন হাসপাতাল এবং
িনধ�ািরত শাখা অিফস �থেক �েয়াজনীয়

তথ� সং�হ করা যােব।

িবনামূেল� �া��
�সবা �দান ও
�াসকৃত মূেল�
ঔষধ �েয়র

সুেযাগ

সকাল ৯টা হেত
িবকাল ৫টা

পয��
(�িত কায�িদবস)

৩. এনিডিপ এে�া ই�াি�জ ও এর
অনু�েল সকল �িত�ান

গবািদ �ািণর দানাদার খাদ� �ি�য়াজাতকরণ ও বাজারজাতকরণ,
গ�র খামার- মাংস ও মাংসজাত পণ� এবং �ধ ও ��জাত পণ�

উৎপাদন ও অন�ান�।

পিরেবশক ও খুচরা িবে�তা িহেসেব
অ�ভূ� ি� সােপে� িনিদ� �

শত� েমাতােবক বাজারজাতকরণ

বাজার মূল�
অনুযায়ী

সকাল ৯টা হেত
িবকাল ৫টা
পয�� (�িত
কায�িদবস)

আবু নাঈম �মাঃ জুবােয়র খান
উপ-পিরচালক (কম�সূিচ ও পিরক�না)

এবং মহা-ব�ব�াপক, এনিডিপ এে�া ই�াি�জ
�ফানঃ +৮৮০১৭১৩-৩৮৩১২৯

ই-�মইলঃ jubaer@ndpbd.org

৪. এনিডিপ িশ�া সহায়তা এবং
�িতবি�তা উ�য়ন কম�সূিচ

িনধ�ািরত ফেম� আেবদেনর মাধ�েম িশ�া চচ� া �কে� ভিত�  এবং
িশ�া বৃি� �দান। পাশাপািশ িশ� �েগ�র আওতায় �িতব�ী

বা�ােদর িশ�া ও �থরািপ �দান।

সং�ার কম�-এলাকায় িনধ�ািরত িশ�া
সহায়তা �ক�সমুহ হেত আেবদন ফম�

সং�হ করা যােব।

সং�া কতৃ� ক
িনধ�ািরত িনিদ� �
হাের িশ�া বৃি�

িশ�া বছর
িভি�ক

কাজী মাসু��ামান
উপ-পিরচালক (মিনটিরং এ� ইভ�ালুেয়শন)

�ফানঃ +৮৮০১৭১৩৩৮৩১০৭
ইেমইলঃ kazipoll@ndpbd.org

৫.
জলবায়ু পিরবত� ন জিনত

ঝঁুিক�াসকরণ এবং �ান ও পুনব�াসন
কায��ম

�েয�াগ কবিলত এলাকায় �েয�াগ ��িত, �ান ও িচিকৎসা �সবা ও
পুনব�াসেন সহায়তা �দান।

সং�ার �ধান কায�ালয়, শাখা ও �ক�
অিফস �থেক �েয়াজনীয় তথ� সং�হ

করা যােব।
িবনামূেল�

 �েয�াগপূব�
�েয�াগকালীন ও
�েয�াগ পরবত�

সময়

৬. সংি�� িবভাগ/দাতা সং�ার চািহদার
িভি�েত অিডট িরেপাট�  �দান

এমআরএ, এনিজও িবষয়ক বু�েরা কতৃ� ক অনুেমািদত চাটাড�
একাউ��া� ফাম� �ারা সং�ার আিথ�ক কায�াবলী বাৎসিরক

িভি�েত অিডট করা।

অিডট িবভাগ, মানব স�দ ও �শাসন
িবভাগ, অথ� ও িহসাব িবভাগ ও সং�ার

ওেয়বসাইট
িবনামূেল� ৩ (িতন)

কায�িদবস

�মা. মাহবুবুর রহমান
উপ-পিরচালক (অথ� ও িহসাব)
�ফানঃ +৮৮০১৭১৩৩৮৩১০৩

ইেমইলঃ mahabub@ndpbd.org

৭. জনবল িনেয়াগ সং�া� সং�ার এইচআর পিলিস �মাতােবক চািহদার িনিরেখ িনেয়াগ
�ি�য়া অনুসরণপূব�ক।

িনেয়াগ িব�ি�র শত�  �মাতােবক
�েয়াজনীয় কাগজপ� িবনামূেল� ২০ (িবশ)

কায�িদবস

�মা. �বলাল �হােসন
সহকারী পিরচালক (এইচআর এ� এ�াডিমন)

�ফানঃ +৮৮০১৭১৩-৩৮৩১০৮
ইেমইলঃ hrd@ndpbd.org

৮.
সামািজক দায়ব�তা তহিবল

(এসআর ফা�) তহিবল গঠন, অ�ািধকার িভি�ক কাজ িনধ�ারণ এবং �ক�/
কম�সূিচর মাধ�েম লি��ত জনেগা�ীেক �সবা �দান।

�সবার ধরন অনুযায়ী আেবদন প�/সদস�
পদ �হণ/�সবার জন� উপকারেভাগী

িনব�াচেনর জন� �েয়াজনীয় কাগজপ�।
সংি�� �ক�/কম�সূিচ কায�ালয়।

িবনামূেল�

সকাল ৯টা হেত
িবকাল ৫টা
পয�� (�িত
কায�িদবস) �মাঃ িমজানুর রহমান

সহকারী পিরচালক (পিরক�না ও কম�সূিচ)
�ফানঃ +৮৮০১৭১৩৩৮৩১০১;

ইেমইলঃ mizan@ndpbd.org

৯.
সরকারী �িত�ান, �দিশ/িবেদিশ
িবিভ� দাতা সং�ার �িতিনিধেদর

পিরদশ�নকালীন সহেযািগতা

সং�ায় আগত পিরদশ�কেদর চািহদার িভি�েত কম�সূিচ/�ক� ও
সং�া সংি�� উ�য়ন কম�কা� স�েক�  অবিহত করা।

�ধান কায�ালয়, সংি�� িবভাগ/�ক�
অিফস ও িবনামূেল� চািহদা �মাতােবক

শাখা অিফস সমূেহ
িবনামূেল� চািহদা

�মাতােবক

১০. তথ� �যুি� ও ব�ব�াপিনক ঝঁুিক
�াস

সং�ার িবিভ� কম�সূিচেত তথ� �যুি�র ব�বহােরর মাধ�েম
সহজীকরণ এবং কম�সূিচ ব�ব�াপনায় ঝঁুিক িনরসেন পদে�প

�হণ করা।
সং�ার �ধান কায�ালয় িবনামূেল�

সকাল ৯টা হেত
িবকাল ৫টা
পয�� (�িত
কায�িদবস)

�মাঃ রািফউল ইসলাম
ব�ব�াপক (আই�)

�ফানঃ +৮৮ ০১৭১৩-৪৯১০৯৯
ইেমইলঃ rafiul@ndpbd.org

১১. �িশ�ণ �সবা সং�া� সং�ার �িশ�ণ িবভােগর মাধ�েম চািহদা িভি�ক �িশ�ণ �দান।
সং�ার �িশ�ণ িবভাগ �থেক

�েয়াজনীয় ফরম/আেবদনপ� সং�হ
করা যােব

�কাস�/উে�শ�
কম�সূিচ িভি�ক

িনধ�ািরত িফ

�িশ�ণ
িশিডউল

�মাতােবক

�মাঃ সাখাওয়াত �হােসন
ব�ব�াপক (�িশ�ণ)

�ফানঃ +৮৮০১৭৪৭৪৬৫৯৬৩
ইেমইলঃ sakhawat@ndpbd.org

১২.  এনিডিপ �িশ�ণ �ক�
�িশ�ণ �ক� সুিবধা, ডাইিনং সুিবধা, ডরেমটির/ �গ� �ম (এিস/

নন-এিস)/ কনফাের� �প, হল �ম; িবিবধ সুিবধা �যমন-
মাি�িমিডয়া, সাউ� িসে�ম, কি�উটার, �টিলেফান ইত�ািদ।

আবািসক/অনাবািসক �ভনু� িহেসেব
ব�বহােরর জন� সরাসির/�ফান কল িনধ�ািরত মূেল� সাব��িণক

মাহমু�ল হাসান,
ব�ব�াপক (�িশ�ণ �ক�)

�ফানঃ +৮৮০১৭১৩-৩৮৩১০৬
ই-�মইলঃ mahmudul@ndpbd.org

১৩. সমি�ত কৃিষ ইউিনট
সং�ার কম�-এলাকার শাখা অিফেসর মাধ�েম সংগ�ত �প

সদস�েদর চািহদার িভি�েত কৃিষ খােত �েয়াজনীয় কািরগির
সহায়তা �দান করা

সং�ার �ধান কায�ালয়, শাখা ও �ক�
অিফস �থেক �েয়াজনীয় তথ� সং�হ

করা যােব
িবনামূেল� চলমান

মুহা�দ আ�ুল হািলম
�ক� সম�য়কারী (সমি�ত কৃিষ ইউিনট)

�ফানঃ +৮৮০১৭২৪-২০৫০৫৪
ইেমইলঃ mahalim7888@gmail.com

১৪.
মানবািধকার ও �জ�ার সমতা

িবষয়ক কায��ম সং�ার কম�-এলাকার শাখা/�ক� অিফেসর মাধ�েম মানবািধকার
ও �জ�ার সমতা িবষয়ক সহায়তা �দান

সং�ার �ধান কায�ালয়, শাখা ও �ক�
অিফস �থেক �েয়াজনীয় তথ� সং�হ

করা যােব
িবনামূেল� সাব��িণক

�সামা দাস
উপ-ব�ব�াপক (�িশ�ণ) ও 

�জ�ার �ফাকাল পারসন
�ফানঃ +৮৮০১৭১৩-৩৮৩১৪৯
ইেমইলঃ soma@ndpbd.org

�িমক
নংঃ �সবার নাম �সবা �দান প�িত �েয়াজনীয় কাগজপ� ও �াি��ান �সবার মূল� ও

পিরেশাধ প�িত
�সবা �দােনর

সময়সীমা
দািয়��া� কম�কত� া

(নাম, পদবী, �ফান ন�র ও ইেমইল)

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭)

১.
ছু� ও িবিভ� সূেযাগ সুিবধা, বদলী,

পেদা�িত, ইনি�েম�, চা�রী
অবসান, অব�হিত ইত�ািদ

সং�ার এইচআর নীিতমালা �মাতােবক সরাসির/ই-�মইল এর মাধ�েম �শাসন
িবভাগ হেত পাওয়া যােব।

িবনামূেল� ৭ (সাত)
কায�িদবস

�মা. �বলাল �হােসন
সহকারী পিরচালক (এইচআর এ� এ�াডিমন)

�ফানঃ +৮৮০১৭১৩-৩৮৩১০৮
ইেমইলঃ hrd@ndpbd.org

২.

স�ালারী সা�� িফেকট/আয়কর
�ত�য়ন, ভিবষ� তহিবল হেত ও
আবাসন ঋণ এবং চা�রী �থেক
অবসর জিনত দায়েদনা িন�ি�

ইত�ািদ

সং�ার কম�কত� ােদর আয়কর িরটান� ও আয়কর �ত�য়ন সং�া�
এবং এইচআর নীিতমালা �মাতােবক িপএফ/িজএফ �াি�েবােড� র

অনুেমাদন সােপে�

সরাসির/ই-�মইল এর মাধ�েম িহসাব
িবভাগ হেত পাওয়া যােব। িবনামূেল�

১৫ (পেনেরা)
হেত ৯০(ন�ুই)

কায�িদবস

�মা. মাহবুবুর রহমান
উপ-পিরচালক (অথ� ও িহসাব)
�ফানঃ +৮৮০১৭১৩৩৮৩১০৩

ইেমইলঃ mahabub@ndpbd.org

�িমক নংঃ কখন �যাগােযাগ করেবন কার সে� �যাগােযাগ করেবন �যাগােযােগর �কানা িন�ি�র সময়সীমা

(১) (২) (৩) (৪) (৫)

১. দািয়��া� কম�কত� া সমাধান িদেত না পারেল অিভেযাগ িন�ি� কম�কত� া

কাজী মাসু��ামান, উপ-পিরচালক (এমএ�ই) ও
�ফাকাল পাস�ন সামািজক সাড়া �দান (অিভেযাগ

িন�ি�) �সল।
�ফানঃ +৮৮০১৭১৩-৩৮৩১০৮

ই-�মইলঃ kazipoll@ndpbd.org

১৫ (পেনর) কায�িদবস

২. অিভেযাগ িন�ি� কম�কত� া িনিদ� � সমেয় সমাধান িদেত না পারেল আিপল কম�কত� া

জনাব �মা. আলাউি�ন খান
িনব�াহী পিরচালক, এনিডিপ।

�ফানঃ +৮৮০১৭১৩-৩৮৩১০০
ই-�মইলঃ akhan@ndpbd.org

৩০ (ি�শ) কায�িদবস

৩. আিপল কম�কত� া িনিদ� � সমেয় সমাধান িদেত না পারেল কায�িনব�াহী পিরষদ

জনাব আেলয়া আকতার বানু
�চয়ার পাস�ন, কায�িনব�াহী পিরষদ।
�ফানঃ +৮৮০১৯১৮-০৬৪৫৬৫

ই-�মইলঃ chairperson@ndpbd.org

৪৫ (পঁয়তাি�শ)
কম�িদবস

এনিডিপ ভবন, বাগবািড়, শহীদ নগর, কামারখ�, 
িসরাজগ�-৬৭০৩

ন�াশনাল �ডেভলপেম� ��া�াম (এনিডিপ)িস�েজন চাট� ারিস�েজন চাট� ার

২.২ �ািত�ািনক �সবা

২.১ নাগিরক �সবা

২.৩ অভ��রীণ �সবা

৩. অিভেযাগ ব�ব�াপনা প�িত

িমশন (অিভল��): এনিডিপ’র ল�� হে� সরকােরর সংি�� িবভাগ, �ানীয় সরকার ও �শাসন; নাগিরক সমাজ, �বসরকারী

সংগঠন, �বসরকারী খাত, উ�য়ন অংশীদার এবং অন�ান� অংশীজনেদর স�ৃ�তায় সমােজর দির�, সুিবধা বি�ত ও ��

মানুেষর আথ� সামািজক অব�া, িল� সমতার উ�য়ন এবং সমােজর মেধ� ইিতবাচক পিরবত� েন কাজ করা।

১. িভশন ও িমশনঃ
িভশন (�পক�): এমন এক� দাির��মু� সমাজ �যখােন মানবািধকার, মানব ময�াদা, সামািজক

ন�ায়িবচার, �ানীয় স�মতা �িতি�ত হেব; িল� �বষম� �রীভূত হেব এবং জলবায়ু পিরবত� ন জিনত

িবপদাপ�তা �শিমত হেব।

২. �সবাসমূহ


